
Assurez une expérience d’achat 
sécurisée grâce à Cloudflare

Simplifiez vos opérations afin d’améliorer votre efficacité, 
votre productivité et l’expérience client que vous proposez
Il est essentiel de répondre aux attentes croissantes 
des consommateurs
La pandémie de COVID-19 a accéléré la tendance en faveur 
des achats en ligne. Au sein du monde post-confinement 
d’aujourd’hui, l’e-commerce continue d’être le principal moteur 
de croissance du secteur de la vente au détail. Pour répondre 
aux fortes demandes des consommateurs, les commerçants 
doivent intégrer leurs expériences d’achats en ligne et hors 
ligne afin que leurs clients puissent suivre en toute fluidité les 
produits qu’ils désirent acquérir.

La technologie cloud peut aider les commerçants à proposer 
une expérience idéale au client, mais elle s’accompagne 
également de défis techniques. Les entreprises sont 
sans cesse confrontées à la menace que représentent 
les violations de données, en hausse dans le secteur du 
commerce aux États-Unis. Partout à travers le monde, les 
commerçants ont donc besoin d’outils de sécurité robustes, 
capables de les aider à respecter les réglementations 
complexes en matière de protection des données.

Si les commerçants commencent à déployer des solutions 
cloud modernes, ils doivent néanmoins trouver un moyen 
d’intégrer ces dernières à leurs systèmes existants. Les 
stratégies telles que l’expédition depuis un magasin et l’achat 
en ligne avec retrait en magasin peuvent attirer les clients 
et augmenter le trafic, mais elles nécessitent un niveau 
d’intégration des systèmes que de nombreux commerçants 
peinent à atteindre. 

Reprenez le contrôle de votre environnement 
informatique
Une modernisation réussie requiert un meilleur contrôle 
d’environnements informatiques toujours plus complexes. 
Le cloud de connectivité simplifie considérablement la 
sécurisation de la connectivité point à point (any-to-any) 
grâce à une plateforme unifiée de services cloud-native 
permettant d’améliorer à la fois la sécurité et le contrôle. Bâti 
sur le réseau mondial programmable de Cloudflare, le cloud de 
connectivité propose l’intégration à l’ensemble des réseaux. 
Il assure ainsi une connectivité sécurisée, à faible latence et 
évolutive, couplée à l’intelligence artificielle, à l’apprentissage 
automatique (Machine Learning) et à des informations sur les 
menaces, le tout depuis une interface unifiée.

Réalisez l’intégration omnicanale et travaillez à partir de 
données en temps réel
Améliorez les performances de services de plus en plus 
populaires, comme l’achat en ligne avec retrait en magasin 
(Buy-Online-Pick-up-In-Store, BOPIS) et l’expédition depuis 
un magasin. Les fonctionnalités d’informatique de périphérie 
(Edge) proposées par Cloudflare vous permettent d’exécuter 
du code à proximité de vos clients.

Optimisez l’efficacité de votre chaîne d’approvisionnement 
et de vos opérations
Protégez vos systèmes de gestion de la chaîne 
d’approvisionnement basés sur le cloud contre les accès  
non autorisés et les menaces internes. Le cadre de sécurité 
Zero Trust de Cloudflare peut sécuriser l’accès à vos 
systèmes essentiels.

Renforcez votre sécurité en matière d’e-commerce 
Dans un contexte de hausse des violations de données,  
le réseau Cloudflare peut absorber et atténuer les attaques 
DDoS afin de maintenir vos plateformes d’e-commerce en 
ligne pendant les périodes de pic de trafic.

Améliorez l’expérience utilisateur
Faites le bonheur de vos acheteurs en ligne, même dans 
les zones dotées d’une infrastructure moins développée. 
Le CDN de Cloudflare peut améliorer considérablement le 
temps de chargement des pages en mettant le contenu en 
cache à proximité des utilisateurs.

PRÉSENTATION DE SOLUTION



Réalisez des ventes omnicanales sans complexité
Cloudflare vous offre tous les outils dont vous avez besoin pour accélérer votre transformation numérique, 
améliorer votre efficacité opérationnelle et proposer une expérience client de premier plan.

Connectez chaque application 
et chaque API
Éliminez les obstacles technologiques 
entre vos collaborateurs, vos clients 
et vos fournisseurs. Connectez 
vos magasins, vos entrepôts, vos 
datacenters et vos clouds afin 
de développer votre présence 
commerciale dans le monde entier.

Développez des applications 
soutenues par IA
Développez et déployez facilement des 
applications full-stack partout dans 
le monde grâce à nos fonctionnalités 
intégrées de calcul, de stockage et de 
connectivité réseau. Générez du code 
serverless à une échelle exceptionnelle 
et stockez vos données au sein de 
plusieurs clouds.

Cloudflare reste votre partenaire privilégié pour développer les 
meilleurs services numériques de leur catégorie
Quelle que soit l’étape où vous vous trouvez 
actuellement dans votre parcours de transformation 
numérique, Cloudflare peut vous aider.  
Notre plateforme s’intègre à votre infrastructure 
existante (sur site, clouds privés, clouds publics et 
environnements hybrides), ainsi qu’aux fournisseurs 
d’identité, aux produits de sécurité des points de 
terminaison et aux équipements physiques dont 
vous vous servez déjà.

Nos informations intégrées soutiennent l’ensemble 
de notre catalogue de services d’amélioration de la 
sécurité, des performances, de la confidentialité, 
de la conformité et du développement. Comme 
Cloudflare traite près de 20 % de l’ensemble du 
trafic Internet et bloque plus de 200 milliards de 
menaces chaque jour, nous pouvons nous appuyer 
sur un vaste ensemble de statistiques pour vous 
aider à réduire les risques.

Grâce à Cloudflare, vous bénéficiez d’une sécurité 
transversale, d’outils de développement prêts pour 
l’IA, ainsi que d’une connectivité rapide et fluide, 
le tout au sein d’une interface unifiée. Modernisez 
votre infrastructure en toute confiance afin de 
bénéficier d’améliorations, tant au niveau de l’échelle 
que de l’efficacité et des coûts.

« Nous pouvons désormais localiser la 
source d’un incident et le résoudre en 25 % 
du temps qu’il fallait auparavant. »
Guillaume Cécile • Operational Security Manager, Carrefour

Prêts à vous lancer ?

Discutez avec un expert de nos services primés 
d’amélioration de la sécurité et de la connectivité. 

Protégez l’accès de vos 
collaborateurs et de vos clients
Sécurisez facilement vos utilisateurs, 
vos appareils, vos réseaux, vos 
applications et vos données partout 
où ces ressources résident. Protégez 
vos applications et vos API contre 
les menaces et l’exposition, tout en 
préservant vos réseaux des pannes.
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