
借助 Cloudflare 提供安全的
购物体验

简化运维，提高效率、生产力，增强客户体验

满足消费者不断提升的期望

新冠疫情加速了向在线购物发展的趋势。在后疫情时代，电子
商务仍然是零售行业最大的增长驱动力。为满足消费者的强
烈需求，零售商必须融合线上和线下购物体验，为用户打造无
缝的商品获取路径。

云技术可以帮助零售商提供理想的客户体验，但同时也带来了
技术挑战。企业面临着持续的数据泄露威胁，美国零售行业的
数据泄露事件呈上升趋势。世界各地的零售商都需要强大的
安全工具，帮助他们满足复杂的数据保护法规要求。

零售商部署现代云解决方案时，他们必须找到与传统系统融合
的方法。门店发货和线上购买门店自提等策略可以提升客户
参与度并带来更多流量，但这需要更高程度的系统集成，为许
多零售商带来挑战。 

重新掌控您的 IT 环境

成功的现代化需要更好地控制日益复杂的 IT 环境。全球连 
通云通过一站式云原生服务平台大幅简化安全“任意互联”， 
提供增强的安全性和控制力。Cloudflare 全球连通云基于 
Cloudflare 的可编程全球网络打造，支持全网络集成，提供 
安全、低延迟、可扩展的连接能力，集成人工智能、机器学习和
威胁情报功能，通过统一界面管理。

实现全渠道整合，基于实时数据开展业务
为线上购买门店自提 (BOPIS) 和门店发货等日益普及的服务提高
性能。Cloudflare 的边缘计算能力让您能够在更接近客户的地方 
运行代码。

优化供应链和运营效率
为您的云端供应链管理系统提供防护，防止未授权访问和内部威胁。 
Cloudflare 的 Zero Trust 安全框架能保护对关键系统的访问。

加强您的电子商务安全性 
在数据泄露事件频发的当下，Cloudflare 网络可以吸收和缓解 
DDoS 攻击，确保您的电商平台在流量高峰期持续稳定运行。

提升用户体验
即便在基础设施欠发达的地区，也能为您的网购用户提供出色体验。 
Cloudflare CDN 在更接近用户的地方缓存内容，显著提升页面加载
速度。

解决方案简述

用户和
开发人员

企业网络

分支机构 SaaS 应用

互联网

公共云

全球连通云



轻松实现全渠道零售
Cloudflare 提供全面解决方案，助您加速数字化转型、提升运营效率并打造一流客户体验。

连接每一个应用和 API

打破员工、客户和供应商之间的技术壁
垒连接商店、仓库、数据中心和云，助您
扩展全球零售版图。

构建 AI 驱动的应用

借助一体化计算、存储和网络，轻松构
建全栈应用并部署至全球范围。生成具
有超大规模的无服务器代码，以多云方
式存储数据。

Cloudflare 是您打造顶级数字服务的可靠合作伙伴
无论您处于数字化转型的哪一个阶段， 
Cloudflare 都能助您一臂之力。Cloudflare  
可与您的现有基础设施无缝集成，包括本地、 
私有云、公有云和混合环境，以及现有身份提 
供商、终端安全产品和硬件设备。

内置智能驱动着我们的整个安全、性能、隐私、
合规和开发服务组合。Cloudflare 服务全球约 
20% 的 Web 流量，每天阻止超过 2000 亿次 
威胁，为我们提供广泛的洞察，帮助您减少风险。

Cloudflare 为您提供一站式的跨领域安全性、 
AI 就绪的开发工具以及快速无缝的连接能力。
自信实现基础设施现代化，提升规模、效率并 
降低成本。

准备好开始了吗？

咨询专家，了解我们屡获殊荣的安全和连接服务。

保护员工和客户访问

轻松保护用户、设备、网络、应用和数据，
无论位于何处。保护应用和 API，防范威
胁和暴露风险，确保网络不间断运行。
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“现在我们能够以原来四分之一的时间
确定事件源头并解决问题。”
Guillaume Cécile•运营安全经理，家乐福
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