
Bieten Sie ein sicheres 
Einkaufserlebnis – mit Cloudflare

Vereinfachen Sie Ihre Abläufe, um Ihre Effizienz, 
Produktivität und Kundenerfahrung zu verbessern
Die Notwendigkeit, steigende Kundenerwartungen  
zu erfüllen

Die COVID-19-Pandemie beschleunigte den Trend zum 
Online-Shopping. Heute, in einer Post-Lockdown-Welt, ist der 
E-Commerce weiterhin der größte Wachstumsmotor für den 
Einzelhandel. Um der hohen Verbrauchernachfrage gerecht 
zu werden, müssen Einzelhändler ihre Online- und Offline-
Einkaufserfahrungen miteinander integrieren, damit die Käufer 
nahtlos zu den gewünschten Produkten gelangen können.

Cloud-Technologie kann Einzelhändlern helfen, ein ideales 
Kundenerlebnis zu bieten – aber sie bringt auch technische 
Herausforderungen mit sich. Unternehmen sind ständig von 
Datenverstößen bedroht, die im US-Einzelhandel immer 
häufiger vorkommen. Einzelhändler in aller Welt benötigen 
robuste Sicherheitstools, die ihnen bei der Einhaltung komplexer 
Datenschutzbestimmungen helfen können.

Wenn Einzelhändler moderne Cloud-Lösungen einführen, 
müssen sie einen Weg finden, diese mit bestehenden 
Systemen zusammenzuführen. Strategien wie „Ship-from-
Store“ („Bestellung ab/vom Geschäft“) und „Buy-Online-
Pick-up-in-Store“ (auch als „Click-and-Collect“ bezeichnet) 
können Kunden ansprechen und den Traffic steigern, aber 
sie erfordern ein Maß an Systemintegration, das viele 
Einzelhändler nur schwer erreichen können. 

Die Kontrolle über die IT-Umgebung zurückgewinnen

Voraussetzung für eine erfolgreiche Modernisierung ist eine 
bessere Kontrolle über immer komplexere IT-Umgebungen. 
Mit einer Connectivity Cloud lassen sich sichere Any-to-Any-
Verbindungen deutlich leichter bereitstellen. Auf einer solchen 
Plattform werden cloudnative Dienste zusammengeführt, mit 
denen sowohl Sicherheit als auch Kontrolle verstärkt werden. 
Die auf unserem globalen, programmierbaren Netzwerk 
aufbauende Connectivity Cloud von Cloudflare bietet eine 
Integration mit allen Netzwerken für sichere, latenzarme 
und skalierbare Netzwerkdienste, flankiert von künstlicher 
Intelligenz, maschinellem Lernen und Bedrohungsdaten.  
All dies ist über ein einziges Interface zugänglich.

Omnichannel-Integration erreichen und mit  
Echtzeitdaten arbeiten
Verbessern Sie die Performance immer beliebterer 
Dienstleistungen wie Buy-Online-Pick-up-in-Store (BOPIS) 
und Supply-from-Store (SfS). Mit den Edge-Computing-
Funktionen von Cloudflare können Sie Code noch näher an 
Ihren Kunden ausführen.

Effizienz von Supply Chain und Geschäftsbetrieb optimieren
Schützen Sie Ihre cloudbasierten Supply-Chain-Management-
Systeme vor unbefugtem Zugriff und Insider-Bedrohungen. 
Das Zero Trust-Sicherheitsframework von Cloudflare kann den 
Zugriff auf Ihre kritischen Systeme sichern.

Sicherheit im E-Commerce stärken 
Inmitten einer Flut von Datenverstößen kann das Netzwerk 
von Cloudflare DDoS-Angriffe absorbieren und abwehren, 
damit Ihre E-Commerce-Plattformen auch während Traffic-
Spitzen reibungslos funktioniert.

Nutzererfahrung verbessern
Begeistern Sie Ihre Online-Kunden auch in Gebieten mit 
weniger entwickelter Infrastruktur. Das CDN von Cloudflare 
kann die Ladezeiten von Seiten erheblich verbessern, indem 
es Inhalte näher an den Nutzern zwischenspeichert.
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Omnichannel-Einzelhandel ohne Komplexität
Cloudflare bietet alles, was Sie für die Beschleunigung Ihrer digitalen Transformation, die Verbesserung Ihrer 
betrieblichen Effizienz und die Bereitstellung einer erstklassigen Kundenerfahrung benötigen.

Jede Anwendung und API 
verbinden
Beseitigen Sie die technologischen 
Hürden zwischen Ihren Mitarbeitenden, 
Kunden und Lieferanten. Vernetzen 
Sie Geschäfte, Lager, Rechenzentren 
und Clouds, während Sie Ihre 
Einzelhandelspräsenz auf die ganze 
Welt ausweiten.

KI-gestützte Anwendungen 
entwickeln
Dank integrierter Datenverarbeitungs-, 
Speicher- und Netzwerkfunktionen 
lassen sich überall mühelos 
umfassende Anwendungen entwickeln 
und bereitstellen. Generieren Sie 
Serverless Code mit außergewöhnlicher 
Skalierbarkeit und speichern Sie Daten 
in mehreren Clouds.

Cloudflare steht Ihnen bei der Entwicklung erstklassiger digitaler 
Dienste zur Seite
In welcher Phase der digitalen Transformation 
auch immer Sie sich gerade befinden: Wir 
sind der richtige Partner für Sie. Cloudflare 
lässt sich in Ihre bestehende Infrastruktur – 
gleichgültig, ob es sich um lokale Appliances, 
eine Private oder Public Cloud oder eine 
hybride Umgebung handelt – sowie bei den 
von ihnen genutzten Identitätsanbietern, 
Endpunkt-Sicherheitsprodukten und Hardware-
Appliances integrieren.

Unser gesamtes Angebot an Sicherheits-, 
Performance-, Datenschutz-, Compliance- und 
Entwicklerdiensten greift auf Bedrohungsdaten 
zurück. Da Cloudflare etwa 20 % des gesamten 
Web-Traffics verarbeitet und pro Tag über 
200 Mrd. Bedrohungen stoppt, verfügen wir 
über weitreichende Erkenntnisse, die zur 
Risikoeindämmung beitragen.

Mit Cloudflare können Sie über ein einziges 
Interface funktionsübergreifende Sicherheit, 
KI-fähige Entwicklertools und schnelle, 
reibungslose Verbindungen in Anspruch 
nehmen. Sie können Ihre Infrastruktur ohne 
Bedenken modernisieren, um Skalierbarkeit und 
Effizienz zu erhöhen und Kosten zu sparen.

„Wir können jetzt die Quelle eines Vorfalls 
finden und ihn vier Mal so schnell beheben.“
Guillaume Cécile • Operational Security Manager, Carrefour

Bereit, loszulegen?

Lassen Sie sich fachkundig beraten, um alles 
Wichtige über unsere preisgekrönten Sicherheits- 
und Konnektivitätsdienste zu erfahren.  

Zugriff von Mitarbeitenden 
und Kunden schützen
Sichern Sie Ihre Benutzer, Geräte, 
Netzwerke, Anwendungen und 
Daten – unabhängig davon, wo sie sich 
befinden. Schützen Sie Anwendungen 
und APIs vor Bedrohungen und 
Gefahren, während Sie Ihre Netzwerke 
vor Ausfällen bewahren.
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